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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15006778 | Rodolfo Ucha Pifieiro Ferrol 2017/2018
Ciclo formativo
Cizellyp Cédigo do
da familia Familia profesional " go do Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
ADG Administracion e xestion CSADG02 Asistencia a direccion Ciclos Réxime de
formativos de | proba libre
grao superior

Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)

Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . . .

MP/UF semanais anuais anuais

MP0648 Recursos humanos e responsabilidade social corporativa 2017/2018 0 80 0

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | PURIFICACION FREIRE FACHAL

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Resultados de aprendizaxe e criterios de avaliacion
2.1. Primeira parte da proba
2.1.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

RA1 - Caracteriza a empresa como unha comunidade de persoas, distinguindo as implicacions éticas do seu comportamento con respecto aos implicados
nesta.

RAZ2 - Contrasta a aplicacion dos principios de responsabilidade social corporativa nas politicas de desenvolvemento dos recursos humanos das empresas,
valorando a suia adecuacion as boas practicas validadas internacionalmente.

RAS3 - Coordina os fluxos de informacién do departamento de recursos humanos a través da organizacion, aplicando habilidades persoais e sociais en
procesos de xestion de recursos humanos.

2.1.2. Criterios de avaliacidon que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos resultados de aprendizaxe por
parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

CA1.1 Determinaronse as actividades realizadas na empresa, as persoas implicadas e a sta responsabilidade nelas.

CA1.2 Identificaronse claramente as variables éticas e culturais das organizacions.

CA1.3 Avaliaronse as implicacions entre competitividade empresarial e comportamento ético.

CA1.4 Definironse estilos éticos de adaptacion aos cambios empresariais, & globalizacion e a cultura social presente.

CA1.5 Seleccionaronse indicadores para o diagnostico das relaciéns das empresas e os interesados (stakeholders).

CA1.6 Determinaronse elementos de mellora das comunicacions das organizacions externas e internas que promovan a transparencia, a cooperacion e a
confianza.

CAZ2.1 Definiuse o concepto de responsabilidade social corporativa (RSC).

CA2.2 Analizaronse as politicas de recursos humanos canto a motivacion, mellora continua, promocién e recompensa, entre outros factores.

CA2.3 Analizaronse as recomendacions e a normativa europea e espafiola de organizacions intergobernamentais con respecto 4 RSC e ao
desenvolvemento dos recursos humanos.

CAZ2.4 Describironse as boas practicas e iniciativas canto a cddigos de conduta relacionados cos dereitos dos traballadores e das traballadoras.

CAZ2.5 Programaronse puntos de control para o contraste do cumprimento das politicas de RSC e cédigos de conduta na xestién dos recursos humanos.

CA3.1 Describironse as funciéns que cumpra desenvolver na area da empresa que se encarga da xestion de recursos humanos.

CA3.2 Caracterizaronse habilidades de comunicacion efectiva nos papeis laborais.

CA3.3 Establecéronse as canles de comunicacién interna entre os departamentos da empresa, asi como entre o persoal e os departamentos.

CA3.4 Analizouse a informacién que proporcionan os sistemas de control de persoal para a mellora da xestién da empresa.

CA3.5 Mantivose actualizada a informacién precisa para o desenvolvemento das funciéns do departamento de recursos humanos.

CAZ3.6 Estableceuse o xeito de organizar e conservar a documentacién do departamento de recursos humanos en soporte convencional e informatico.

CA3.7 Utilizouse un sistema informatico para o almacenamento e o tratamento da informacién na xestiéon dos recursos humanos.

CA3.8 Valorouse a importancia da aplicacién de criterios de seguridade, confidencialidade, integridade e accesibilidade na tramitacién da informacion
derivada da administracion de recursos humanos.
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2.2. Segunda parte da proba
2.2.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

RA4 - Aplica os procedementos administrativos relativos a seleccion de recursos humanos, elixindo os métodos e os instrumentos mais adecuados a
politica de cada organizacion.

RADS5 - Xestiona os procedementos administrativos relativos & formacién, a promocién e o desenvolvemento de recursos humanos, designando os métodos
e os instrumentos mais adecuados.

2.2.2. Criterios de avaliacidon que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos resultados de aprendizaxe por
parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

CA4.1 Identificaronse os organismos e as empresas salientables no mercado laboral dedicados & seleccion e a formaciéon de recursos humanos.

CA4.2 Estableceuse a secuencia das fases dun proceso de seleccion de persoal e as suas caracteristicas fundamentais.

CA4.3 Identificouse a informacion que se xera en cada fase dun proceso de seleccion de persoal.

CA4.4 Valorouse a importancia do recofiecemento do concepto de perfil do posto de traballo para seleccionar os curriculos.

CA4.5 Establecéronse as caracteristicas dos métodos e os instrumentos de seleccién de persoal mais utilizados en funcién do perfil do posto de traballo.

CA4.6 Elaborouse a documentacion necesaria para levar a cabo o proceso de seleccion.

CA4.7 Establecéronse as vias de comunicacion orais e escritas coas persoas que intervefien no proceso de seleccion.

CA4.8 Rexistrouse e arquivouse a informacién e a documentacién salientable do proceso de seleccion.

CA5.1 Planificaronse as fases dos procesos de formacién e promocién de persoal.

CAb5.2 Establecéronse as caracteristicas dos métodos e os instrumentos dos procesos de formacién.

CA5.3 Identificouse a informacion que se xera en cada fase dos procesos de formacion e promocion de persoal.

CA5.4 Elaborouse a documentacion necesaria para efectuar os procesos de formacion e promocion de persoal.

CAB5.5 Establecéronse os métodos de valoracién do traballo e de incentivos.

CA5.6 Reuniuse informacion sobre as necesidades formativas da empresa.

CAS5.7 Detectaronse as necesidades de recursos materiais € humanos no proceso de formacion.

CAb5.8 Establecéronse as vias de comunicacion orais e escritas coas persoas que intervefien nos procesos de formacion e promocion.

CA5.9 Rexistrouse e arquivouse a informacion e a documentacién salientable dos procesos de formacién e promocién de persoal.

CA5.10 Aplicaronse os procedementos administrativos de seguimento e avaliacién da formacion.

3. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Os minimos exixibles son os detallados nos apartados 2.1.b e 2.2.b
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Criterios de cualificacion:

A primeira parte tera caracter eliminatorio e consistira nunha proba escrita que versara sobre unha mostra dos criterios de avaliacion establecidos
na programacion para esta parte.

A cualificacién de esta primeira parte da proba sera de cero a dez puntos.

Para a sua superacion as persoas candidatas deberan obter unha puntuacién igual ou superior a cinco puntos.

Finalizada esta primeira parte da proba, as comisiéns de avaliacién exporan a puntuacién obtida polas persoas aspirantes no taboleiro de anuncios
do Centro.

As persoas aspirantes que superen a primeira parte da proba realizaran a segunda, que tamén tera caracter eliminatorio e consistira no
desenvolvemento de un ou de varios supostos practicos que versaran sobre unha mostra dos criterios de avaliacidn establecidos na programacién
para esta parte.

A cualificacion de esta segunda parte da proba seré de cero a dez puntos. Para a sua superacién as persoas candidatas deberan obter unha
puntuacién igual ou superior a cinco puntos.

As persoas que non superen a primeira parte da proba seran cualificadas cun cero nesta segunda parte. Finalizada esta segunda parte da proba,
as comisions de avaliacion exporan as puntuaciéns obtidas no taboleiro de anuncios do Centro.

4. Caracteriticas da proba e instrumentos para o seu desenvolvemento

4.a) Primeira parte da proba

Parte tedrica sobre os seguintes contidos:

Caracteristicas da empresa como comunidade de persoas.

Etica e empresa: a empresa como comunidade e suxeito moral.

Personificacion das tarefas: comportamentos e actitudes.

Comunidade de persoas implicadas («stakeholdersy): persoal directivo, empregados e empregadas, accionistas, clientela e persoas usuarias.
Etica empresarial, competitividade e globalizacion.

Valores empresariais e sociais en vigor. Adecuacién de comportamentos. Imaxe e comunicacién de comportamentos éticos
Aplicacion dos principios de responsabilidade social corporativa (RSC)..

Politicas de recursos humanos e RSC.
Codigos de conduta e boas préacticas.

Coordinacién dos fluxos de informacion do departamento de recursos humanos a través da organizacion.

Recursos humanos na empresa: organizacion formal e informal.

Departamento de recursos humanos: modelos de xestién de recursos humanos.

Comunicacion no departamento de recursos humanos.

Actualizacion da informacion: procedementos.

Sistemas de control de persoal.

Rexistro e arquivamento de informacion e de documentacion.

Aplicacion da lei de proteccién de datos.

4.b) Segunda parte da proba

Proba préactica no ordenador consistente na:
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Elaboracion da documentacion necesaria para levar a cabo o proceso de seleccion. Elaboracion da documentacion necesaria para efectuar os
procesos de formacion e promocidn de persoal.




